Fordig sombor i senior-och trygghetsboende
hos Micasa Fastigheter

Spannande muralmalningar p4 sammanlagt fyra 7x15 meter stora vepor klar
i omgangar husfasaden pa Kista servicehus vid Kista torg. Konstnarer ar
invanare i stadsdelen. | verket skymtar viktiga symboler.

Konstverket — de langa vepor-
na — ar ett stort kultur- och
generationsoverskridande
konstprojekt i Kista. Veporna
ar Stockholms hogsta, och
kanske storsta, kollektiva
muralmalning. Konstnarerna
kommer fran olika generatio-
ner och olika kulturer. En

del av dem bor pa servicehuset
1 Kista, andra ar studenter

pa folkhogskolan.

Symboler

Den som skérper blicken kan
uppticka flera symboler i mal-
ningarna, symboler som star
for viktiga fragor for konst-
nérerna — frihet, utbildning,
mangfald, gemenskap... Men

aven markorer for isolering
och kyla gar att finna.

Syftet med konstprojektet ar
att lata de medverkande hoja
sina roster i det offentliga
rummet.

Gemensamma varderingar

I motet mellan de bada grup-
perna utkristalliserade sig fle-
ra gemensamma varderingar.
Med varderingarna som ut-
gangspunkt, satte konstnérer-
na igang med sina malning-
ar. Infor invigningen berattade
ett par av de dldre konstna-
rerna att det var bade trevligt
och annorlunda att samarbeta
med studenterna. Trots alders-
skillnaden, upptickte de att de

har manga varderingar gemen-
samt. Bland annat vikten av
jamstalldhet, gemenskap och
utbildning. Det som skiljer livet
idag fran livet forr ar bland
annat tempot i vardagen, teknik-
anvandandet och séttet att umgas.

Samarbete

“Generationsmote 1 mural-
malning” 4r en demokratisk
malningsprocess dar Micasa
Fastigheter samarbetar med
foreningen Fororten i Centrum,
Kista folkhogskola och Kista
servicehus. De forsta tva vepor-
na har ungdomarna och de
aldre gjort i den egna gruppen,
medan de andra tva ar ett
samarbete mellan grupperna.



Nya Kundtjanst
pa plats

Den 1 april var det premiar
féor Micasa Fastigheters
nya kundtjanst.

Det dr den tidigare felanmélan, som
varit utlagd pa entreprenad, som
Micasa Fastigheter nu skoter i egen
regi. Med denna fordndring, hoppas
Micasa Fastigheter att du som hyres-
géast ska fa en forbéattrad service.

Forutom att hantera felanmél-
ningar, kommer Kundtjénst att
hjilpa dig som ringer med andra
darenden ocksa, exempelvis att ta
emot tillvalsbestillningar, svara
pa allménna fragor och boka
telefontid till forvaltarna.

— Genom att ta in kundtjansten i
huset och ddrmed goéra den till en
del av Micasa Fastigheter, tror vi
att engagemanget och motivationen
hos kundtjinstmedarbetarna kom-
mer att oka ytterligare, sdger Mikael
Olin, servicechef. Medarbetarna ar
handplockade utefter erfarenhet,
attityd och lamplighet for uppgifter-
na. Vi hoppas och tror att vara
hyresgaster kommer att marka

en positiv skillnad ganska snart.

Visste du att ...

Nu i var borjar vi informera
i fastigheterna om vad som
ar pa gang i och omkring
husen. Tva ganger om aret
kommer Fastighetsinfo att
sattas upp pa informations-
tavlan i entréen.

Seniorfest i Kungstradgarden 26 maj

Drém om harliga resor till hela varlden. Vack din
nyfikenhet infor en rikare vardag. Inspireras av
hélsosam kost och traning. Och se hur ditt
framtida boende kan se ut.

Pa varens stora seniorfest, Seniordagen i Kungstriadgarden,
traffar du foreningar och foretag som arbetar med smarta
hjalpmedel som underlattar din vardag. Du traffar dven
bostadsforetag som erbjuder tillgdngliga trygga boenden,
bland annat Micasa Fastigheter i monter 104. Dessutom
moter du héilsoinspirerande utstédllare som kan beritta
mer om kost och tréning.

Massor med aktiviteter star pa agendan, och allt ar
kostnadsfritt! Utstédllarna &ar pa plats i Kungstradgarden
26 maj klockan 10.00-17.00.

Filmen "Nar nagot gar sénder”
underlattar din vardag

Stopp i vasken, stinkande golvbrunn... Genom att titta pa
Micasa Fastigheters korta film, far du tips pa hur du sjalv
kan férebygga och avhjalpa enkla fel i huset dar du bor.

Ibland slutar utrustningen att fungera som den ska.
Torkskapet ger upp, diskmaskinen diskar daligt och
ur golvbrunnen stiger en omisskénnlig doft. Med ratt
underhall haller utrustningen sig i gott skick langre.
For att du sjalv ska kunna atgiarda enkla problem,
har vi gjort en kort film om hur du gor.

— Var ambition ar att de hyresgéster som vill ska fa
mojlighet att forebygga fel och pa egen hand atgarda
saker som inte fungerar, sdger Ulrika Thorildsson,
driftchef pa Micasa Fastigheter.

Du kan se filmen genom att ga in pa Micasas hemsida
micasa.se och soka pa sokordet "film”.



' Lev miljosmart
=
| Micasas hus

Du som ar hyresgast kommer
under aret att fa ett hafte med
enkla tips pa hur du lever
miljosmart. Haftet ar en del

i Micasa Fastigheters arbete
for en battre miljo.

Micasa Fastigheter varnar om
miljon. Darfor vill Micasa att
fastigheterna ska vara giftfria,
koldioxidneutrala och resurs-
o effektiva ar 2020. Saval forvalt-
. o . ningen av husen som driften
T| pS pa aktIVIteter och byggandet ska ske pa ett

langsiktigt, hallbart satt.

Bland annat ska 70 procent av
matavfallet i fastigheterna samlas
in. Nar det géller andelen fastig-
heter med matavfallsinsamling
L&s mer pa deras hemsida: ar malet satt till 90 procent.
http://stockholm.aktivaseniorer.com

Aktiviteter for kropp och sjal

Vill du ha upplevelser? Gemenskap? Inspiration? Ga med
1 foreningen Aktiva Seniorer i Stockholm, och f6lj med pa
deras utflykter, museibesok, resor, litteraturcirklar...

Solceller

For att minska energianvind-
ningen och koldioxidutsldppen
fran Micasas fastigheter och

Starta Hattlunch

Damerna i Huskvarna gor
det. Damerna i Linkoping

och Goteborg likasa. Hatten
pa, och sa ivag till favoritcaféet
eller restaurangen for att
umgas och ha det trevligt.
Varfor inte haka pa den
traditionen och samla dina
pigga hattentusiastiska
véanner for en regelbunden

transporter, gor Micasa investe-
ringar i fastigheternas egen
energiproduktion och alternativa
energikéillor. Fram till 2019
kommer Micasa att 6ka
energiproduktionen fran
solcellsanldggningar med
ungefar 50 procent.

lunch samtidigt som ni
haller liv i modehistorien?

Disco Gloria

Ta med dig leget — du
maste bevisa att du fyllt

50 — och skonaste dansskor-
na, och ga pa Disco

Gloria som haller till i

pa nattklubben Pure, Visste du att ...
Birger Jarlsgatan 29 Vérsalongen kan komma
i Stockholm. Glorias till dig. For tredje ret har
50+ DlSCf’ arrangeras Micasa Fastigheter och
en gang i manaden. Ga Lilievalchs filmat en drygt
in pa http:/gloriasdj.se 20 minuter I&ng film som
och lds mer. du kan se pa micasa.se.

Sok pa "film”




Varliga blommor ska
iInbjuda till utevistelse

Just nu spirar det i var och varannan rabatt
och urna. Inte minst i Micasa Fastigheters
tradgardar. Fargprakten i urnorna bestar

i var av tusenskona, penséer, penningblad
och den graslika vaxten bunkestarr.

Varfér planterar Micasa blommor kring husen?

Vackra och tillgdngliga gardar med
blommor, belysning och soffor inbjuder
till att vistas utomhus.

Hur véljs blommorna ut?

Blommorna i urnorna foljer arstiderna och byts
ut tre ganger om aret — 1 april, kring midsom-
mar och i slutet av september. Arrangemanget
i urnorna ska harmoniera och vara vackra hela
perioden. Vixterna ska inte vara skymmande
och darmed bidra till att man kénner sig otrygg.

Tips till balkongodlaren?

Vattna och godsla. Men vattna inte for mycket
sa att vattnet star kvar i krukan och dréanker
rotterna. Om du inte vill plantera nytt varje ar,
finns det vackra flerariga vixter. Be personalen
pa handelstradgarden om tips.

Sverige
Porto
betalt

Ramona Schrenk, tradgardsmaéstare
pa Micasa Fastigheter

Ramona ansvarar for utemiljon pa Micasa
Fastigheters gardar. Arbetsuppgifterna
spanner over ett brett fialt — fran att planera
miljon till att ta hand om felanmélningar.

Hur ser en arbetsdag ut?

— Dels ror jag mig i vara fastigheter och ser
vad som kan och behover goras, dels arbetar
jag pa kontoret.

Varifrdn hamtar du inspiration?

— Fran naturen! Jag inspireras av naturens
alla miljéer med vackra dngar, skogar och
vattendrag. Jag har en tradgard hemma
dir jag testar olika saker. Forsta varma
helgen i mars planterade jag de forsta
varblommorna for att se om de klarade
frosten. Det gjorde de.

Vad ar utmaningen i jobbet?

— Att halla — och géarna overtraffa — den hoga
kundnojdheten vi har vad géller utemiljon.

Visste du att ...

De rosa och ljusbla
Micasa-bilarna som rullar
pa Stockholms gator ar
miljévanliga elbilar av
market Renault Zoe och
klarar 15 mil blandad
kérning per el-laddning.
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