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Com Hem 

I fastigheten finns Com Hem för bredband och TV (avtalet 

gäller tillsvidare). 

 

Arbete pågår med att dra in fiber i ett 70-tal av Micasas 

fastigheter. Det sker i en fastighet i taget. När det är dags 

för kabeldragning i er fastighet kommer ni att få mer 

information. 

 

TV basutbud ingår 

I din lägenhet kan du se ett antal TV-kanaler från Com 

Hem. Du kan se dessa TV-kanaler digitalt och ytterligare 

några analogt. Alla dessa kanaler kan du se utan 

abonnemang. Saknar du TV-kanaler i ditt utbud, kan du 

lägga till TV-kanaler genom ett abonnemang. 

 

Telefoni  

Det går även att ringa via bredbandstelefoni (IP-telefoni). 

För tillgång till bredbandstelefoni beställ tjänsten från Com 

Hem.  

 

Internet 

För att få tillgång till internet beställ tjänsten från Com 

Hem.  
 

Hur går en felanmälan till? 

Vid problem med TV, telefoni eller internet, kontakta  

Com Hem och be om support för privata kunder.  

 
Kontaktuppgifter Com Hem 

Om du har frågor kontakta Com Hem kundservice på telefon 

90 222 eller läs mer på www.comhem.se 
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