Sa fordelas ansvaret mellan
Micasa Fastigheter (Micasa) och
stadsdelsforvaltningarna (Sdf)

Om néagot gar sonder eller borjar fungera daligt i fastigheten, géller det att veta vem
som ansvarar for vad. Ansvaret regleras i ramavtalet mellan stadsdelsforvaltningarna
och Micasa Fastigheter. Vem som star for kostnaden foljer ansvarsfordelningen. Om du
sjdlv inte kan avhjilpa ett fel som é&r ditt ansvar kan du ringa Micasas felanmélan, sa

atgardar Micasa felet och fakturerar kostnaden. Nedan ser du hur ansvaret ar fordelat.

Bad och tvatt

Bad (fast anslutna
karbadsanlaggningar)
Underhall av maskinell utrustning.

Badbassang

Avser endast bassanger som &r i
drift vid tecknande av ramavtalet.

Tvattstugeinredning, fast
Galler boende- och personal-
tvattstugor, e specialutrustning for
t ex stddmoppar, madrasser och ej
for tvattutrustning for extern tvatt.

Tvattstugeutrustning - luddfilter
Micasa: Byte (ny).
Sdf: Rengoring.

Tvattnedkast

Belysning

Allmanbelysning, armaturer
Micasa: Underhall och funktion.
Sdf: Byte av ljuskallor.

Belysning, schakt
och hisskorg

Ytterbelysning

Stolpbelysning

Lysror, glimtandare,
lampor

Brandskydd

Brandlarm

Brandskyddsorganisation [ )
Brand - sprinkler o
Brand - utrymningsplan, skyltar

Sdf bekostar &ndrad utrymningsplan o
till f6ljd av ny anvandning.

Dorrar och las

Dérrar [
Dorrautomatik [ )
Dérrar - passersystem, skal P
T ex kodlas, kortlasare, ellds, slutbleck.
Doérrar - passersystem kopplat

till hyresgastdata/system [ )
Likstalls med porttelefon.

Nycklar borttappade

Sdf star for kostnaden inklusive o
eventuellt cylinderbyte.

Lassystem inklusive cylinder,

nycklar, laskista, trycken

och vred - normalt underhall o
Inklusive byte etc. Ansvaret géller

inte s kallade niotillhallarlas.

Yttre 18s, se Dorrar — passersystem, skal.
Lassystem, kapor pa PY

utrymningslas

Portar och dorrar i fasad

Brandskydd, teknisk
anlaggning och utrustning

Brandslackare

Porttelefon
Ej hyresgasts data/
verksamhetsbaserade.

@ Micasa Fastigheter (Micasa)
@ stadsdelen/verksamheten (Sdf)

1av4



2av4

Séa fordelas ansvaret mellan Micasa Fastigheter (Micasa)

och stadsdelsférvaltningarna (Sdf)

El och gas
Elnit

Eluttag, parkeringsplats

Centralgasanldaggning

Myndighetskrav finns,
utgar vid ombyggnad.

Fasad

Balkonger

Kylanlaggning

Kylanldaggning for
gemensamma ytor Py

Exempelvis luftkonditionering,
€j hyresgasters egna.

Kylanldaggning verksamhetsrum
Exempelvis tryckerirum, serverrum.

Kylanlaggning matavfall
Galler inte hAmtning.

Kylar for avlidna @

Fasad

Fonster

Fonsterglas yttre och inre
Gaéller inte vid oaktsamhet eller
handhavandefel.

Kyla for storkék, central kyla

till kylar, frysar och kylrum o
Ansvaret for kontrollrapporter

aligger Sdf — kopia till Micasa.

Héangrannor, stupror

Markiser, solskydd

Tak

Inredning

Fast inredning/utrustning

Storkok = dar det finns
myndighetskrav for ®
rapport av kylmedium

Alltid separat anlaggning for storkok.

Kok

Koksutrustning l16s

Inklusive cafeteria, restaurang, [ )
storkok etc.

L&s inredning/utrustning

Mérklaggningsanordning

Koksutrustning, vaningskok

och vaningsmatsalar PY
(ej l16sa inventarier) ingar.

Mikrovagsugn och medicinkylskap.

Persienner, solavskidrmning

Konstverk fast

Ytskikt, golv, vaggar, tak

@ Micasa Fastigheter (Micasa) :
@ stadsdelen/verksamheten (Sdf)

Koéksutrustning/vitvaror,
gemensamma kok i gruppbostider

(ej 16sa inventarier) ®
Mikrovagsugn och medicinkylskap

ingar i gemensamma kok, dock

ej i enskilda lagenhetskok.

Kaffe- och vattenautomater -
anslutna till fast ledningssystem o
Réknas som 16s inredning.

Storkok, kéksutrustning

fast eller 16s

Undantag: Fasta skap, bankinredning, o
fast belysningsarmatur, tvattstall,
ventilationsdon/kapor etc.

Storkok, doérrar till kyl/frysrum o
Géller ej kyl/frysskap.



Séa fordelas ansvaret mellan Micasa Fastigheter (Micasa)

och stadsdelsférvaltningarna (Sdf)

Larm, skydd och bevakning Sophantering

Bevakningstjanster Sopor (hushalls fran bostider) [ )

Overenskommelse om bevakning o0 :

ska traffas med Micasa Sopor fran verksamhet

innan den kan p&bdrjas. (kontor, pentry m m) [ )
A fran kallsorteri tem.

Larm: verksamhet vser sopor fran kallsorteringssystem

Kallelsesignaler, trygghets-, o Sopor storkok [ )

Overfalls-, inbrotts- och dylikt.

. Sopor interntransport

Larm: fastighet P P P ®

Driftlarm, brandlarm. Sopkomprimator o

Toalarm RWC Ej anlaggning for risk- eller storkdksavfall.

Micasa bekostar reparation Y Sopnedkast o

(géller inte spolningslarm).

Sdf bekostar utbyte. Grovsopor ®
Hantering tillhandahalls inte, se Sopor.

Skyddsrum ) J P

. i : Returhantering, lysror, elektronik P

Askskyddsanléggning o Bortforsling.
Riskavfall o

Rengoring och stadning

Centraldammsugare [ ) Sotning

Desinfektion, spolon Sotning, imkanaler avdelningskék @

Myndighetskrav finns. Micasa stér

for montering. Sdf ansvarar for o Sotning av fettkapor (storkok) o

kontroll, atgarder och investsering

enligt myndighetskrav.

Fettavskiljare TV, telefon, internet

Ansvaret avser témning, -

Micasa ansvarar for underhall ® Datanat o

av befintlig avskiljare. Telenit

Fénsterputs o Micasa: Nyinstallation vid nybyggnad. [ X ]
Sdf: Telefonapparater och véaxel.

Stadning

Alla férhyrda utrymmen inom TV-antenn /grundutbud o

ramavtalets area (t ex soprum).

Stadning omfattar dven rengdring av o

filter i kdksflékt, rensning av golvbrunn,
vattenlas till handfat och diskbank
samt fil/filter i tvatt- och diskmaskin.

@ Micasa Fastigheter (Micasa)

@ Sstadsdelen/verksamheten (Sdf)
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Sa fordelas ansvaret mellan Micasa Fastigheter (Micasa)

och stadsdelsférvaltningarna (Sdf)

Utomhusmiljo Ovrigt

Fast utrustning, t ex fasta bankar @ Besiktning av lagenhet PY
Enligt rutin eller uppgorelse med Sdf.

Flaggstang

Inkl en lina och en flagga (ej erséttning). ® G?rage ) .

Ansvaret géller inte flaggning Micasa svarar fér allt i garage o

eller handhavandefel. sévida inte Sdf hyr hela garaget.

Fonténer, dammar [ ) Hissar ()

Markskétsel inkl blomlador [ ) Skadegorelse, invandigt/utvandigt
Hyresgasten ar ansvarig enligt [ X ]

Skyltar o reglerna i 24 § i Hyreslagen.

. . Tillval, hyresgaststyrt t ex
Sténgsel och grindar ’
9 9 ® installation av tvattmaskin o

Utemobler, 16sa pa Sdf kontantfinansierar.

iordninggjorda uteplatser [ ) . . )

Micasa ansvarar for basuppsattning. Andrade myndighetskrav fastighet @

Bortforsling av felparkerade bilar @ :;?’r‘a’g:akrsn:;ﬂ;gthets- ®
Micasa ska alltid kontaktas.

Vatten, ventilation

och aviopp

Ventilationsanléaggning o

VVS-system, styr- och PY

reglersystem

Avloppssystem/stammar o

Rensning av aviopp

Micasa ansvarar for stammar. o

Sdf star for kostnaden vid upprepade o : @ Micasa Fastigheter (Micasa)

stopp p g a oaktsamhet (t ex bldjor :

i avloppet) i vattenlas. : @ stadsdelen/verksamheten (Sdf)

Averkan

En del fel och skador pa maskiner, inredning med mera beror pa oaktsamhet. Denna typ av
handhavandefel kallas for averkan. Hyresgésten — i detta fall stadsdelsforvaltningen — ar ansvarig
enligt reglerna i 24 § i Hyreslagen. Averkan kan vara av vitt skilda slag, exempelvis sonderkérda
kontaktdosor och lister, liksom dven spruckna handfat och nedspolade pappershanddukar.
Kostnaderna faller i regel pa verksamheten.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB, dotterbolag till Stockholms Stadshus AB, &r
ett fastighetsbolag som ager och férvaltar Stockholms stads omsorgsfastigheter.
Fastighetsbestandet omfattar ca 125 fastigheter om drygt 1 miljon kvadratmeter.
Omsittningen &r cirka 1 miljard kronor. Lés mer p4 www.micasa.se
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