Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Trygghetsarbetare
i Stockholmsnatten

I 32 ar har Stérningsjouren varje natt, aret om, bidragit till att
det ar lugnt och tryggt i vara bostadsomraden.

Storningsjouren ar till for dig
som ar hyresgést hos Micasa
Fastigheter. De tar emot
akuta och pagaende storn-
ingsdrenden per telefon. For
att undersoka storningen
bestker de den som anmaélt
och skapar sig en bild av vad
det &r som stor.

— Den absolut vanligas-
te storningen beror pa att

det spelas hog musik, sidger
Christian Lundgren, chef pa
Storningsjouren. Att bo i ett
flerfamiljshus innebér att
vissa ljud ingar, men ju
senare pa kvillen desto
tystare ska det vara.

— Det ar béttre att ringa 4n
att lata bli, vi finns ju héar for
alla som vill ha stod och hjélp
och vi talar inte om vem som

Jonas Kaufmann ar fran Tyskland

| senaste numret av vart magasin Trivsel skrev vi felaktigt att

den varldsberémda tenoren Jonas Kaufmann &r frén Osterrike.
Var hyresgast Gerda Jetzkus Sundberg i Rdgsved gjorde oss upp-
marksamma pa att Kaufmann féddes i Miinchen, Tyskland 1969.
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Om Stérningsjouren

Stdrningsjouren &r en
gemensam service fér hyres-
géster som bor hos ndgon av
Stockholm stads bostads-
bolag samt Jarféllahus och
Arbetarbostadsfonden. Un-
der ett ar aker Storningsjour-
en ut pa mellan 5 000-6 000
arenden. Narmare halften av
alla samtal kommer in under
veckosluten.

Du nar Storningsjouren pa
telefon 08-658 11 60. Jouren
ar 6ppen kl. 20.00-03.00 i
veckorna och kl. 20.00-04.00
fredag-loérdag.

har klagat. Men kidnner man

sig bekvam att ta kontakt med

sin granne sa kan ofta saker
och ting lésas pa plats fort-
satter han.

— Oss kan man dven ringa
om det finns obehoriga i de
allménna utrymmena, trapp-
hus-, vind- eller kidllarutrym-
men, sdger Christian. Vi ar
trygghetsarbetare.

Gregor Hohenberg/Sony Classical
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FoOlj oss
i sociala kanaler

Ar du med p& Facebook
eller Instagram? Folj
Micasa Fastigheter i
sociala kanaler fér uppda-
teringar, nyhetsartiklar och
information pa adress:
@micasafastigheter

Tack for att du
svarade pa
kundenkaten!

Tack for att du tog dig tid
att svara pa fragorna i
AktivBo som delades ut i
maj. Nu jobbar vi for fullt
med att g& igenom alla
svar for att se vilka omra-
den vi behdéver prioritera lite
extra i vart arbete. Ta del av
det sammanfattade resulta-
tet i kommande hyresblad.

Vad tycker
du om nya
Trivsel?

Lagom till mid-
sommar fick
alla hyresgéster tidningen
Trivsel i sina brevlador.
Tidningen &r omgjord
bade till sitt utseende och
innehall, och nu undrar vi
vad du tycker. Skriv nagra
rader till kommunikation
@micasa.se

Ny lag om rokning 1 juli

Mandag den 1 juli bérjade den nya lagen om férbud mot rékning
pa allmanna platser utomhus att galla.

Det ar alltsa inte ldngre tillatet att roka vid entréer, pa uteser-
veringar, lekplatser, tagperronger, busshallplatser och idrotts-
platser. Forbudet géller inte bara vanliga papperscigaretter
utan dven sa kallade e-cigaretter och andra tobaksprodukter.
Vad lagen betyder for boende och verksamma i vara fastigheter
aterkommer vi till i kommande nummer.

Den nya lagen har kommit till for att regeringen vill minska
svenskarnas bruk av tobak. Malet ar att Sverige ska vara ett
rokfritt samhalle till 2025.

Ungdomar hjalpte Micasa

Varje sommar far cirka 9000 skolungdomar sommarjobb genom
Stockholms stad. | ar har Micasa Fastigheter kunnat erbjuda 20
ungdomar arbete i tre veckor.

Nagra hjéalpte vara markentreprenorer med att halla snyggt kring

fastigheterna och nagra har deltagit i ett projekt kring entréerna.
— Vi har akt runt i fastigheterna for att dokumentera entréer
genom att fota dem, sdger Sem, 18 ar.
— Det har gatt bra, sdger Selvana, 17 ar. Vi har dven rensat
bort gammalt informations-
material i trapphusen.
Johan Winder, tillgénglig-
hetsansvarig pa Micasa Fast-
igheter, var arbetsledare.
— Ungdomarna har bidra-
git till vart arbete med att
ta fram ett nytt program for
vara fastigheters entréer.
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